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REGIONE CALABRIA

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE — LAVORI PUBBLICI — MOBILITA
SETTORE 5 — LAVORI PUBBLICI - POLITICHE DI EDILIZIA ABITATIVA

Prot. n. 943952 Catanzaro, 23/10/2020

Spett.le Federazione Ordini
Ingegneri Calabria

E p.c. Direttore Generale
Dipartimento Infrastrutture, LLPP ¢
Mobilita

Oggetto: Sistema Integrato Regionale SUE (Sportello Unico per 1'Edilizia). Piattaforma

CalabriaSUE — Segnalazione disservizi

Si fa riferimento alla comunicazione prot.n.946 del 14/10/2020, inviata via PEC, ed acquisita

al prot.SIAR n.331554 in pari data.

1.

In merito alle segnalazioni ed ai rilievi in essa contenuti, si fa presente quanto segue:
impossibilitd di trovare fascicoli/numeri di protocollo errati: a seguito dell’allineamento
delle banche dati SISMI.CA-SIERC, alcuni fascicoli ed istanze di questi sistemi sono stati
rinominati in quanto possedevano i medesimi identificatori di fascicoli/istanza (es. fascicolo
178/2016 sia su SIERC che su SISMI.CA). Per consentire una identificazione univoca ed
evitare gli errori di visualizzazione, si & provveduto a rinominare i soli fascicoli/istanze con
medesimo identificativo originario (ID) sostituendo alle prime due cifre dell'anno dell’ID (es.
pratica originaria 178/2016) uno fra le seguenti coppie di caratteri: 10, 11, 12. es.178/1016 ¢
una istanza rinominata (sono state cambiate le prime due cifre dell’anno di riferimento
dell’istanza) mentre l'istanza 325/2017 non é una istanza rinominata. Per cercare i propri
fascicoli/istanze attraverso I’ID, quindi, & necessario appurare, attraverso la funzionalita di
ricerca presente nella sezione Gestione Sismica, che esso sia 0 meno tra quelli che hanno
subito una rinomina dell’ID (inserendo al posto delle prime due cifre dell’anno 20 alcunti tra
i valori, a crescere, 10 — 11 — 12)oppure, in alternativa, verificare se i fascicoli
originari/istanze originarie sono presenti nel file excel delle istanze/fascicoli (in cui sono
state riportate ulteriori informazioni utili) pubblicato su CalabriaSUE;

variazione di ruoli e soggetti: si ¢ provveduto ad aggiornareil sistema informativo
CalabriaSUE al fine di permettere all'Help Desk tecnico di CalabriaSUE una piu agevole
gestione della modifica dei dati di accreditamento dell'utente qualora lo stesso fosse
precedentemente registrato su SISMI.CA/SIERC. Qualora l'utente abbia necessita di
aggiornare dei dati di accreditamento che risultano obsoleti (tipicamente 1'indirizzo mail), €
sufficiente inviare una mail all'indirizzo info(@calabriasue.it, allegando il documento di
riconoscimento, il codice fiscale e comunicando l'indirizzo mail corretto per la conclusione

della procedura di registrazione;
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inoltro delle varianti strutturali in corso d’opera: si € provveduto ad aggiornare il sistema
informativo CalabriaSUE al fine di permettere agli utenti l'inoltro delle varianti in corso
d'opera di istanze SISMICA il cui relativo fascicolo € nello stato "lavori in corso”;
trasmissione opere pubbliche: in attuazione delle Linee guida al SUE approvate con DGR n.
500/2019 ed a seguito dei contributi forniti durante i recenti webinar formativi, & stata
predisposta e pubblicata sul portale CalabriaSUE apposita procedura guidata per la
trasmissione allo Sportello Unico per I’Edilizia delle pratiche relative agli interventi edilizi
di carattere pubblico, ubicati sul territorio di uno dei Comuni aderenti al Sistema regionale,
di cui all’articolo 7 del DPR 380/2001, per 1’acquisizione di tutti i pareri, autorizzazioni e
nulla osta, eventualmente necessari, compresa 1’autorizzazione sismica di cui all’articolo 17
della legge 64/74. Per supportare gli Enti ed 1 professionisti nella procedura di presentazione
di questa tipologia di pratiche, inoltre, ¢ stato predisposto e pubblicato un Vademecum
illustrativo in cui viene descritta la procedura di compilazione da utilizzare per la
presentazione delle pratiche. L’iter amministrativo potra anche prevedere 1’utilizzo dello
strumento della conferenza di servizi — che potra essere svolta anche in modalita telematica -
per I’acquisizione dei pareri, autorizzazioni e nulla osta necessari.

Dei suddetti aggiornamenti si ¢ proceduto a dare notizia sul sito CalabriaSUE sia tramite la

pubblicazione di news che di FAQ.

Nel ringraziare, pertanto, codesta Federazione per le comunicazioni ed i rilievi, che

consentono il generale miglioramento del funzionamento della piattaforma, si coglie 1’occasione per
invitare a rilevare eventuali ulteriori criticita, sia puntuali che massive, comunicando fin da ora che
le stesse saranno discusse in sede di tavolo operativo, appositamente istituito prima dell’entrata in
funzione di CalabriaSUE, che sara convocato prossimamente ed a diffondere con costanza presso i
propri iscritti gli avvisi diffusi sul portale www.calabriasue.it e trasmessi anche a codesta
Federazione, atti a superare eventuali difficolta conoscitive o tecnologiche.

Il Funzionario
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